FAQ -Aplikace GRIS 2017

UzZivatelska prirucka aplikace GRIS
UZivatelskou priru¢ku k aplikaci GRIS naleznete na webovych strdnkdch GA CR na adrese
https://gacr.cz/vyhlaseni-verejne-souteze-standardni-projekty-2017/

Volba prohliZzece pro praci s aplikaci GRIS

Pti pouzivani prohlizece Internet Explorer 11 dochazi v aplikaci k problémudm s ukladanim. UZivatelim
doporucujeme pro vstup do aplikace pouzivat jiné typy prohlizece, kde se tyto problémy nevyskytuiji.
Tuto chybu jsme zaregistrovali vyhradné u tohoto typu a této verze prohliZzece, u ostatnich prohlizeci
(Mozilla, Google Chrome a Internet Explorer 10 a nizsi) se uvedené problémy s vyplfiovanim
nevyskytuji.

UzZivatelsky pristup do aplikace GRIS

Aplikace je navriena tak, aby jeden uzivatel mohl vSechny svoje funkce plnit v rdmci jednoho
uzivatelského Uctu. Databaze uZivatell je oddélena od databaze osob. Registraci novych uzivatel( je
mozné provést pfimo na pfihlasovaci strance aplikace GRIS stisknutim tlacitka "Register". V ptipadé
ztraty registracnich Gdajd prosim kontaktujte pracovniky GA CR.

Uzivatelské role v aplikaci GRIS a prirazeni dalSich uzivatelii s pravem
editor k projektu

UZivatel mGze mit v aplikaci nasledujici role:

e Administrator - uZivatel s pravem pridélovat role dalsim uzivatelim projektu;

e Editor — uzZivatel s pravem pfistupu do projektu véetné moZnosti provadét Upravy, napf.
pravem na editaci jednotlivé ¢asti DZ/ZZ;

e Accountant — uZivatel ma pfistup k jednotlivym ¢astem projektu pouze po vygenerovani PDF
souboru (FINAL navrhu projektu, DZ nebo ZZ); nema pravo editace Zadné z ¢asti navrhu
projektu nebo ¢asti DZ a ZZ.

Projekty ¢i jejich ndvrhy jsou po vytvoreni zpfistupnény pouze jednomu uzivateli, ktery navrh
projektu zaloZil. V pripadé importovanych béZicich projektd je projekt zpristupnén osobé, jejiz jméno
dodal resitel projektu. Tomuto uZivateli jsou systémem pfifazena prava Project Administrator. Preje-li
si administrator (fesitel) projektu zpfistupnit projekt dalSimu uZivateli, je tfeba, aby si tento uzivatel
vytvoril v aplikaci uZivatelsky ucet a své uZivatelské jméno sdélil administratorovi (fesiteli) projektu.
Ten poté v detailu projektu v nabidce , Users” zadanim volby ,,Add Users” pfifadi dalSiho uZivatele
k projektu a sdm zvoli, jaka prava tomuto uZivateli pfiradi.

Administrator projektu postupuje pfi pfifazeni prav podle UzZivatelské dokumentace Aplikace pro
navrhy a spravu grant(, kterd je zvefejnéna na webovych strankdch GA CR na adrese
https://gacr.cz/vyhlaseni-verejne-souteze-standardni-projekty-2017/
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Zakladani osob a uzivateli v aplikaci GRIS

Aplikace je navriena tak, aby jeden uzivatel mohl vSechny svoje funkce plnit v rdmci jednoho
uzivatelského uctu a jedna osoba mohla byt navazana na vice institucich a vice projektech. Podavate-
li navrh projektu v roli navrhovatele za instituci (uchazece) a v roli spolunavrhovatele za jinou instituci
(spoluuchazece), registrujte se prosim pod zvolenym jménem a heslem jedenkrat (administrator
pfislusného projektu pak k nému pfriradi jiz existujici uZivatelska prava). Vidy je nutno pfrifadit
k pfislusné osobé spravnou instituci (uchazec, spoluuchazec). K navrhu projektu se vidy priradi
identifikac¢ni udaje dané instituce (uchazec, spoluuchazec) a identifikacni a kontaktni Udaje vybrané
osoby (navrhovateli nebo spolunavrhovateli).

Afilace instituce a osoby v systému GRIS.

Prosime navrhovatele, aby v aplikaci nezakladali vefejné vysoké Skoly nebo verejné vyzkumné
instituce. VSechny organizace tohoto typu jsou jiz zaloZeny. Pro vybér instituce z databdze staci zadat
pouze libovolnou cast korektniho nazvu. U vysokych skol je vyhledavani nastaveno podle nazvu
jednotlivych fakult.

Navazani instituce k registrovanym osobam

1) Zaslete prosim pisemny dotaz na HelpDesk a ve svém dotazu prosim uvedte své jméno,
pfijmeni, datum narozeni a presny nazev instituce, kterou pozaduje navazat ke svému jménu.
Je-li to relevantni, pfipadné nazev instituce, kterou je tfeba odebrat. V této souvislosti se
mohou meénit i VasSe ostatni kontaktni Udaje. Prosim, pfekontrolujte své kontaktni udaje
a v pfipadé, Ze je nutna u nékteré z poloZek databaze zména, zaslete nam spolu s dotazem,
také nové kontaktni udaje (tel., email, novy titul, apod.).

2) GA CR pozadavek provede a zadle emailem navrhovateli ozndmeni s instrukcemi, jak dale
postupovat.

Organizace a jejich sprava v aplikaci GRIS

PFi nespravném zaloZeni organizace muze dojit k chybnému propsani Gdaji do formulafe navrhu
projektu z databaze. To mUlzZe pozdéji vést k vylouceni navrhu z verejné soutéze, proto prosime
navrhovatele, aby v aplikaci nezakladali nové organizace. VSechny verejné vysoké skoly nebo verejné
vyzkumné instituce jsou jiz v systému zaloZeny. Kliknéte v zaloZce "Persons and Organizations"
na polozku "Organization Search" a zobrazi se vam formuldf pro vyhledavani organizaci. MuzZete
vyhleddvat dle ¢asti fetézce vyplnénim jednoho nebo vice Udaji. Do kolonky "Organization Name"
musi byt zadan oficialni ndzev organizace vcetné spravné diakritiky. Vysoké skoly je nutno vyhledavat
dle nazvu jednotlivych fakult! Po kliknuti na tlacitko "Search" se vdm zobrazi relevantni vysledek.
Pokud nemdZete danou organizaci v seznamu nalézt, kontaktujte prosim zaméstnance GA CR
prostfednictvim Helpdesku.

Zména osobnich tdaji v navrhu projektu v aplikaci GRIS

V navrhu projektu se z databaze nacitaji identifikacni Udaje fesitele a spoluresiteld, které mohou byt
v soucasné dobé jiz zastaralé. Pokud chcete Udaje aktualizovat, zaslete prosim aktudlni identifikacni
Udaje prostrednictvim Helpdesku(nebo na email kontakty@gacr.cz) ve tvaru: jméno, pfijmeni, datum



narozeni, telefon, e-mail, a to spolec¢né s Udaji, které si pfejete zménit. V pfipadé zmény pfijmeni je
nutné spolecné s oznamenim zaslat kopii OP, nebo jiného platného dokladu.

Chybové hlaseni ,Invalid Credentials“ po uspéSném zaloZeni uctu

a opétovném pokusu o prihlaseni

Aplikace po tretim chybném zadani hesla zablokuje dany uZivatelsky pfistup po dobu 20 minut.
Z tohoto dlivodu zadame uzivatele, aby dbali zvysené opatrnosti pfi zaddvani hesla.

Chybové hlaseni Orbeon

Pokud se objevi chybové hlaseni Orbeon, zaslete prosim cislo projektu, uZivatelsky ucet a strucny
popis situace, kterd chybovému hldseni predchazela, abychom mohli sjednat napravu. Pozadované
Udaje zasilejte prostfednictvim naseho HelpDesku.

https://info.gacr.cz/servlet/HelpdeskDynamic?eid=rozcestnik&lang=cs&hd authentication=0&hd su
bmit

Hlaseni Content Server Request Failed
Toto hldseni se objevuje po delsi nec¢innosti v aplikaci. Je nutné se znovu pfrihlasit do aplikace.

Nedostupnost navrhu projektu/reseného projektu v aplikaci GRIS
Tento problém zplsobuje vétSinou fakt, Ze uzivatel ma nékolik pristupovych uctli a na ty ma
navazany rlizné projekty. Vidi tak vidy pouze ty, které ma navdzany na aktudlni pouzivany ucet.

Chyba v elektronickém podpisu pri generovani PDF
Pokud se ve vygenerovaném PDF objevi hldska "Certifikace od grant.gacr.cz je neplatnd" postupujete
nasledujicim zplsobem:

1) otevrete elektronicky formular pro editaci navrhu projektu;

2) upravte stavajici text ve formulati (postaci jedno slovo);

3) formuldr uloZte a znovu vygenerujte PDF. V pfipadé, Ze i nové vygenerované PDF bude
obsahovat neplatny podpis, kontaktujte HelpDesk.

Vystrazné trojuhelniky v detailu projektu

Zluté trojuhelniky slouZi jako vystraha pfi podavani navrh( grantovych projekt(, aby navrhovatel
nezapomnél vloZit tyto ¢asti do navrhu projektu. Trojuhelniky zmizi po spravném nahrani prislusnych
pfiloh do aplikace GRIS.

Uzivani specialnich znakt
Zadame navrhovatele, aby nevkladali do abstraktu, ndzvu projektu, klicovych slov, cili projektu apod.
y,hestandardni“ znaky (napf. znaky recké abecedy, ruské abecedy, matematické znacky apod.).


https://info.gacr.cz/servlet/HelpdeskDynamic?eid=rozcestnik&lang=cs&hd_authentication=0&hd_submit
https://info.gacr.cz/servlet/HelpdeskDynamic?eid=rozcestnik&lang=cs&hd_authentication=0&hd_submit

S uvedenymi informacemi budou pracovat dalsi databazové systémy a pfi vlozeni takovych znaka
nelze zajistit jejich bezproblémovou funkci.

Prikladani priloh C1 a D1

Jako casti C1 a D1 navrhu projektu je mozné prikladat pouze neuzamcené (nechranéné proti
Upravam) soubory ve formatu PDF. Cast C1 maze byt v rozsahu max. 10 stran. V pripadé ptilohy D1 je
rozsah max. 2 strany a velikost max. 1MB.

UKkladani dat ve formulari navrhu projektu

Ve formulafi navrhu projetu se data prabézné ukladaji kliknutim na tlacditko ,UloZit“. PFi spravném
uloZeni dat se objevi obrazovka s informaci ,Projekt byl Uspésné uloZen.”, kterou musite uzavfit
kliknutim na tlacitko ,,OK”. V ptipadé, Ze se Vam toto hlaseni neobjevuje a data se neukladaji, mize
byt chyba zplsobena typem prohlizece, ktery pro vstup do aplikace pouzivate. Pro vstup do aplikace
Vam doporucujeme pouZzivat prohlize¢ Mozilla nebo Google Chrome.

Finalni verze navrhu projektu

Vytvofit findlni verzi ndvrhu ve formatu PDF Ize pouze v pfipadé, Ze jsou vyplnéna vSechna povinnd
pole a prilozeny vSechny povinné pfilohy. V rdmci verejné soutéze lze podat pouze Uplny navrh
projektu s oznacenim FINAL, pfi¢emzZ neuplnost ndvrhu projektu nebo poddni jiné neZ FINAL verze
navrhu projektu je diivodem pro jeho vyrazeni z vefejné soutéZe. Prostiednictvim ISDS se zasila
aplikaci vygenerovany soubor (napf. XXXXXX_CZ_f.pdf), nikoliv soubor obsahujici anglickou nebo
vefejnou verzi ndvrhu projektu.

Generovani finalniho pdf souboru
Po uplném vyplnéni formulare se tlacitko "Report chyb" zméni na tlacitko "Finalizovat". Po stisknuti
tohoto tlacitka dojde k vygenerovani finalni verze ndvrhu projektu. Vysledny sobor je ke stazeni
v detailu ndvrhu projektu v ¢asti "Project versions". Pfed Uplnym vyplnénim formulare jde vytvaret
drafty navrhu projektu stisknutim tlacitka "Draft".

Ve vygenerovaném pdf souboru se zobrazuje hlaseni ,Platnost

certifikace dokumentu je neznama, autora se nepodarilo ovérit“
Dlavodem tohoto hlaseni je skutecnost, Ze firma Adobe doposud neuznava jako certifikacni autoritu
Ceskou postu. Proto je nutno certifikdt zadat ru¢né. P¥iklddame nasledujici postup:

1) Oteviete PDF obsahuijici podpis.

2) Oteviete panel "Podpisy" a vyberte v ném podpis GACR.

3) V nabidce ""Volby"" klepnéte na ""Zobrazit vlastnosti podpisu" a potom na "Zobrazit
certifikat".

4) Klepnéte na zalozku "DUlvéryhodnost", poté na "Pridat k divéryhodnym identitdm" a na OK.

5) V dialogovém okné Importovat nastaveni kontaktu zadejte volby dGvéryhodnosti a klepnéte
na OK. Tim docilite spravného zobrazeni certifikatu na Vasem pocitaci. Pokud je certifikat



v poradku zobrazi se Vam modry pruh s popisem: "Certifikoval(a): grant.gacr.cz <it@gacr.cz>
GRANTOVA AGENTURA CESKE REPUBLIKY [ICO 48549037], certifikat vydal(a): PostSignum
Public CA2“.

Certifikat: Pro datové zpravy dle platné ceské legislativy (227/2000 Sb.) musi byt pouZit certifikat
jedné ze tfi certifikacnich agentur: Ceska Posta (postsignum), E-ldentity, 1. CA. Ani jedna z téchto
certifikacnich autorit neni povazovana firmou Adobe za divéryhodnou, proto je uZivatel nucen si
na kazdém prohlize¢i a na kazdém pocitaci pridat tuto autoritu mezi dlvéryhodné pro Adobe
Acrobat. Prehled zde: http://www.mvcr.cz/clanek/prehled-kvalifikovanych-poskytovatelu-

certifikacnich-sluzeb-a-jejich-kvalifikovanych-sluzeb.aspx

GA CR pouziva certifikdty postsignum, které napfiklad ve Windows mezi ddvéryhodné patfi. Bohuzel
neexistuje jind moZnost, neZ si jej nastavit na kazdém PC. Na odesilani nema toto nastaveni vliv, jde
pouze o interni zobrazeni pro dany prohlizec.

Vadi pouze nasledné editovani vygenerovaného PDF souboru. Ten musi zUstat v pivodnim stavu, jak
byl vygenerovan v Grantovém systému. Pokud soubor nebyl upravovan, pruh ma modrou barvu,
v pfipadé, Ze doslo k poruseni certifikatu, miZe se objevit pruh Zluty, ¢erveny pfip. jiné barvy.
V tomto ptipadé formular uloZte a znovu vygenerujte PDF. V pfipadé, Ze i nové vygenerované PDF
bude obsahovat neplatny podpis, obratte se na pracovniky GA CR prostiednictvim Helpdesk.

Zmény v navrhu projektu a opakované generovani finalni verze
projektu

Do skonceni soutézni Ihaty dne 30. 3. 2016 23:59 Ize projekt opakované ménit a nasledné generovat
opravené finalni verze projektu. | v pfipadé, zZe byl projekt jiz odeslan prostfednictvi ISDS, lze znovu
vygenerovat opravenou findlni verzi ndvrhu projektu a nasledné ji znovu odeslat ISDS. V systému
bude automaticky pfijata posledni platna dorucenad verze projektu.

Po skonceni soutézni Ihdty 31. 3. 2016 nelze ndvrh projektu nijak ménit ani doplfiovat. Za zménu se
nepovazuje, pokud poskytovatel neuzna cast navrienych celkovych ndklad(i a nezahrne je mezi
uznané naklady grantového projektu, nebo pokud na zakladé zédkona ¢. 130/2002 Sb. sniZi celkovou
vySi Ucelové podpory."

Opravy v casti C1 (D1) a povinnych prilohach navrhu projektu

V pfipadé, Ze potrebujete nahradit stavajici prilohu v aplikaci, postupujte nasledujicim zptisobem:

Cést C1 (D1) odstranite tak, Ze stisknete tla¢itko "Remove part C1 (D1)". Odstranéni ostatnich
povinnych ptiloh provedete kliknutim na ikonku popelnice.

Zasilani soubora datovou schrankou
Datovou schrankou se dorucuje pouze soubor ve formatu pdf obsahujici navrh projektu vytvoreny
aplikaci oznaceny vodotiskem FINAL, jehoZ nazev obsahuje znaky , XXXXXX_CZ_f.pdf“.

Prilohy ani checklist nezasilejte


http://www.mvcr.cz/clanek/prehled-kvalifikovanych-poskytovatelu-certifikacnich-sluzeb-a-jejich-kvalifikovanych-sluzeb.aspx
http://www.mvcr.cz/clanek/prehled-kvalifikovanych-poskytovatelu-certifikacnich-sluzeb-a-jejich-kvalifikovanych-sluzeb.aspx

Hromadné podani navrhi prostirednictvim ISDS

Datovou schrankou lze odeslat soucasné i vice navrh( projektd. Do pole véc prosim uvedte typ
soutéze a registracni Cisla jednotlivych ndvrh( (Standardni projekt - prilohy XXXXXX_CZ_f.pdf,
XXXXXX_CZ_f.pdf, XXXXXX_CZ_f.pdf, XXXXXX_CZ_f.pdf ). Omezeni kapacity jedné zpravy je 20MB.



